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ESTADO DE SANTA CATARINA 
MUNICIPIO DE SÃO BERNARDINO 

PROCESSO SELETIVO PÚBLICO Nº 001/2024 

PSICÓLOGO(A) 
ORIENTAÇÕES 

➢ Este Caderno contém 20 (vinte) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma 
única resposta correta em cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite 
providências ao fiscal de sala.  

➢ Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, 
com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento 
contidas nele.  

➢ Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob pena de 
invalidez do documento.  

➢ Durante a realização das provas é vedado: 
a) consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos 

eletrônicos;  
b) a comunicação entre os candidatos;  
c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;  
d) a ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulos e/ou etiquetas;  
e) entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início;  
f) o uso de relógio de qualquer tipo e aparelhos telefônicos, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma.  
➢ A saída da sala de prova, com a entrega do Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma.  
➢ Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou 

responsável pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação 
do candidato do Concurso Público.  

➢ O tempo de duração total da prova é de 02 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão-
Resposta. 

 
COMPOSIÇÃO DA PROVA 

 

LÍNGUA PORTUGUESA  05 questões 

MATEMÁTICA  05 questões 

CONTEÚDO ESPECÍFICO DO CARGO  10 questões 

TOTAL  20 questões 

 
 
ATENÇÃO: OS 3 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A PROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS 
EM SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS 
CARTÕES-RESPOSTA E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI: _______________________________________ 

Confira se o cargo para o qual se inscreveu é o constante abaixo: 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

TEXTO PARA AS QUESTÕES DE 01 A 05. 
 

Resolução CFP 01/99 completa 25 anos e celebra trajetória 
de conquistas na promoção de direitos da população 

LGBTQIA+ 
 

O ano de 2024 será de celebração e renovação do 
compromisso ético da Psicologia brasileira com o campo das 
sexualidades. Publicada em 1999, a Resolução do Conselho 
Federal de Psicologia (CFP) que estabelece normas de atuação 
para psicólogas e psicólogos em relação à questão da 
orientação sexual completa 25 anos em vigor. 

A Resolução CFP nº 01/1999 formalizou a 
compreensão de que para a Psicologia a sexualidade é 
constituinte da identidade de cada sujeito e, por isso, as 
homossexualidades não constituem doença, distúrbio ou 
perversão. 

A normativa representou um marco para a Psicologia 
brasileira, abrindo caminho para outras resoluções voltadas à 
atuação profissional de psicólogas e psicólogos em temas 
relacionados à sexualidade. Suas diretrizes também ecoaram 
em outros campos da garantia de direitos, impactando esferas 
como o casamento igualitário, a adoção homoafetiva e direitos 
sucessórios. 

Em um país no qual as denúncias por homofobia 
aumentaram 90,27%, em comparação entre o primeiro 
semestre de 2022 e o mesmo período de 2023, segundo dados 
do Painel de Dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, 
normativas que reconheçam a legitimidade dessas vivências, 
são necessárias e urgentes. 

Em 25 anos desde a sua publicação, a normativa 
também passou por inúmeras tentativas judiciais de impedir 
parcial ou integralmente a vigência da Resolução, como as 
ações impetradas em 2009, 2011, 2014, 2016, 2017 e 2018. 
A Resolução 1/99 também enfrentou as chamadas terapias de 
reversão sexual. No entanto, todas essas tentativas não 
impediram a Psicologia brasileira de afirmar que não será 
instrumento de promoção do sofrimento, do preconceito, da 
intolerância e da exclusão. 

Para celebrar essa importante trajetória, o Conselho 
Federal de Psicologia vai realizar ao longo de 2024 um conjunto 
de atividades em comemoração aos 25 anos da Resolução CFP 
01/99. 
 

Fonte: https://site.cfp.org.br/resolucao-cfp-01-99-completa-25-anos-e-
celebra-trajetoria-de-conquistas-na-promocao-de-direitos-da-populacao-

lgbtqia/ (adaptado). 
 

 

01) Com base no texto, qual foi o principal impacto da 
Resolução CFP nº 01/1999 na Psicologia brasileira e na 
sociedade? 
 
a) Instituiu um novo código de ética para a prática psicológica. 
b) Formalizou a compreensão de que a sexualidade é 
constituinte da identidade do sujeito e que as 
homossexualidades não são doenças. 
c) Estabeleceu diretrizes para a prática da psicoterapia 
cognitivo-comportamental. 
d) Criou um fundo de apoio financeiro para pesquisas sobre 
sexualidade. 
 

 
 

02) A jornada de duas décadas e meia da Resolução CFP 
01/1999 ilustra não apenas o progresso no campo dos direitos 
LGBTQIA+ mas também os desafios enfrentados para manter 
tais conquistas. O aumento das denúncias por homofobia no 
Brasil, apontado por um levantamento da Ouvidoria Nacional 
de Direitos Humanos, destaca a relevância contínua de ações 
afirmativas neste contexto. Com base nessa reflexão e no texto 
base, considere as seguintes assertivas: 
 
I. A redução no número de denúncias por homofobia seria um 
indicativo direto do sucesso das políticas de inclusão e respeito 
às diversidades sexuais implementadas desde a publicação da 
Resolução. 
II. O aumento de 90,27% nas denúncias por homofobia entre o 
primeiro semestre de 2022 e o mesmo período de 2023 sinaliza 
uma urgente necessidade de reforçar e expandir as medidas de 
proteção à população LGBTQIA+. 
III. A estabilidade no número de tentativas judiciais contra a 
Resolução reflete uma aceitação crescente de suas diretrizes na 
sociedade brasileira. 
 
Está correto o que se afirma em: 
 
a) I e II, apenas. 
b) II, apenas. 
c) I, III, apenas. 
d) I, II e III. 
 

 

03) A resolução do Conselho Federal de Psicologia (CFP) nº 
01/1999 não só foi um divisor de águas para a comunidade 
LGBTQIA+ no Brasil, mas também um exemplo de como 
políticas públicas podem influenciar positivamente a garantia 
de direitos civis. Com sua adoção, a Psicologia brasileira se 
posicionou firmemente contra práticas discriminatórias e em 
favor da diversidade. Qual das seguintes áreas NÃO foi 
diretamente impactada pelas diretrizes da Resolução CFP nº 
01/1999, conforme descrito no texto? 
 
a) O casamento igualitário. 
b) A adoção homoafetiva. 
c) Direitos sucessórios. 
d) Políticas de saúde pública universal. 
 

 

04) No trecho "Em 25 anos desde a sua publicação, a normativa 
também passou por inúmeras tentativas judiciais de impedir 
parcial ou integralmente a vigência da Resolução", o pronome 
"sua" refere-se a: 
 
a) Tentativas judiciais. 
b) Vigência da Resolução. 
c) 25 anos. 
d) Normativa. 
 

 

05) Considerando o vocabulário utilizado no texto, a palavra 
"constituinte" no trecho "a sexualidade é constituinte da 
identidade de cada sujeito" foi escolhida para indicar que a 
sexualidade: 
 
a) É um elemento formador essencial da identidade do sujeito. 
b) Contribui ocasionalmente para a formação da identidade do 
sujeito. 
c) Está separada, mas relacionada à identidade do sujeito. 
d) Dependente das circunstâncias sociais e culturais para 
formar a identidade do sujeito. 
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MATEMÁTICA 

06) Ao analisar a probabilidade de determinados 
comportamentos em um grupo de estudo, um psicólogo 
conclui que a chance de um comportamento A ocorrer é de 1/4. 
Qual a probabilidade de o comportamento A não ocorrer? 
 

a) 1/4. 
b) 3/4. 
c) 1/2. 
d) 2/3. 
 

 

 

 

07) Um psicólogo está organizando uma conferência que terá 4 
palestras. Se ele deseja que cada palestra tenha uma duração 
igual e ocupe no total metade do dia de conferência, quantas 
horas deve durar cada palestra, considerando que um dia tenha 
24 horas? 
 

a) 3 horas. 
b) 4 horas. 
c) 5 horas. 
d) 6 horas. 
 

 

08) Um psicólogo precisa distribuir materiais terapêuticos 
entre seus três consultórios de forma proporcional ao número 
de pacientes atendidos em cada um. Se os consultórios A, B e C 
atendem, respectivamente, 60, 90 e 150 pacientes por mês, e 
ele tem 600 materiais disponíveis, quantos materiais cada 
consultório deve receber? 
 

a) 100, 150, e 350. 
b) 120, 180, e 300. 
c) 90, 135, e 375. 
d) 75, 225, e 300. 
 

 

09) Um psicólogo acompanha o progresso de seus pacientes 
através de uma pontuação que varia de 0 a 100. Após um mês 
de terapia, um paciente que inicialmente marcou 40 pontos, 
aumentou sua pontuação em 50%. Qual é a nova pontuação 
desse paciente? 
 

a) 80. 
b) 70. 
c) 60. 
d) 50. 
 

 

10) Em uma pesquisa sobre estresse, um psicólogo coleta 
dados de 120 pacientes e observa que 75 deles relataram alto 
nível de estresse. Qual é a porcentagem de pacientes com alto 
nível de estresse? 
 

a) 62.5%. 
b) 50%. 
c) 75%. 
d) 25%. 
 

ESPAÇO PARA CÁLCULOS E ANOTAÇÕES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONTEÚDO ESPECÍFICO DO CARGO 
 

11) Em relação aos deveres fundamentais dos psicólogos, 
analise as assertivas e julgue V, para as verdadeiras, ou F, para 
as falsas:  
 

(   ) Prestar serviços psicológicos de qualidade, em condições 
de trabalho dignas e apropriadas à natureza desses 
serviços, utilizando princípios, conhecimentos e técnicas 
reconhecidamente fundamentados na ciência psicológica, 
na ética e na legislação profissional. 

(   ) Orientar, a quem de direito, sobre os encaminhamentos 
apropriados, a partir da prestação de serviços 
psicológicos, e fornecer, sempre que solicitado, os 
documentos pertinentes ao bom termo do trabalho. 

(   ) Prestar serviços ou vincular o título de psicólogo a serviços 
de atendimento psicológico cujos procedimentos, 
técnicas e meios não estejam regulamentados ou sejam 
reconhecidos pela profissão. 

 

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para 
baixo, os parênteses acima?  
 

a)  F – F – F. 
b) V – V – V. 
c) F – V – V. 
d) V – V – F. 
 

 

12)  Nos termos do Estatuto da Criança e do Adolescente, 
assinale a alternativa INCORRETA acerca do direito à 
convivência familiar e comunitária. 
 
a) A permanência da criança e do adolescente em programa de 
acolhimento institucional não se prolongará por mais de 18 
(dezoito meses), salvo comprovada necessidade que atenda ao 
seu superior interesse, devidamente fundamentada pela 
autoridade judiciária. 
b) Será garantida a convivência da criança e do adolescente 
com a mãe ou o pai privado de liberdade, por meio de visitas 
periódicas promovidas pelo responsável ou, nas hipóteses de 
acolhimento institucional, pela entidade responsável, 
independentemente de autorização judicial.  
c) A gestante ou mãe que manifeste interesse em entregar seu 
filho para adoção, antes ou logo após o nascimento, será 
encaminhada à Justiça da Infância e da Juventude.  
d) Podem ser padrinhos ou madrinhas pessoas maiores de 16 
(dezesseis) anos não inscritas nos cadastros de adoção, desde 
que cumpram os requisitos exigidos pelo programa de 
apadrinhamento de que fazem parte. 
 

 

13) Em relação às formas de violência doméstica e familiar 
contra a mulher, como se denomina a violência entendida 
como qualquer conduta que a constranja a presenciar, a 
manter ou a participar de relação sexual não desejada, 
mediante intimidação, ameaça, coação ou uso da força; que a 
induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua 
sexualidade, que a impeça de usar qualquer método 
contraceptivo ou que a force ao matrimônio, à gravidez, ao 
aborto ou à prostituição, mediante coação, chantagem, 
suborno ou manipulação; ou que limite ou anule o exercício de 
seus direitos sexuais e reprodutivos:  
 
a) Violência psicológica. 
b) Violência sexual. 
c) Violência patrimonial. 
d) Violência moral. 
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14) Conforme o Estatuto do Idoso, os alimentos serão 
prestados à pessoa idosa na forma da lei civil. Nesse sentido, 
analise as partes que seguem:  
 

(1ª parte): A obrigação alimentar é solidária, podendo a pessoa 
idosa optar entre os prestadores.  
(2ª parte): As transações relativas a alimentos poderão ser 
celebradas perante o Promotor de Justiça ou Defensor Público, 
que as referendará, e passarão a ter efeito de título executivo 
extrajudicial nos termos da lei processual civil. 
(3ª parte): Se a pessoa idosa ou seus familiares não possuírem 
condições econômicas de prover o seu sustento, impõe-se ao 
poder público esse provimento, no âmbito da assistência 
social.  
 

Das partes, pode-se afirmar que:  
 

a) Apenas a 1ª e a 3ª partes estão corretas. 
b) A 1ª, a 2ª e a 3ª partes estão corretas. 
c) Apenas a 1ª e a 2ª partes não estão corretas. 
d) Apenas a 2ª parte não está incorreta. 
 

 

15) O estigma social em torno de transtornos mentais é um 
desafio contínuo na psicopatologia e afeta tanto a busca por 
tratamento quanto a qualidade de vida dos indivíduos 
afetados. Qual das seguintes abordagens é mais eficaz na 
redução do estigma social associado à psicopatologia? 
 

a) Campanhas de conscientização que destacam estatísticas 
sobre transtornos mentais. 
b) Programas de educação que incluem testemunhos pessoais 
de indivíduos com transtornos mentais. 
c) Enfoque exclusivo no tratamento farmacológico de 
transtornos mentais. 
d) Limitação da divulgação de informações sobre transtornos 
mentais para evitar pânico social. 
 

 

16) A avaliação psicológica é uma ferramenta essencial para 
psicólogos, permitindo uma compreensão abrangente do 
funcionamento mental de um indivíduo. Ela emprega uma 
variedade de instrumentos, incluindo testes psicométricos, 
entrevistas e observações comportamentais. Qual dos 
seguintes testes é amplamente utilizado para avaliação da 
personalidade e identificação de traços psicopatológicos? 
 

a) Teste de Apercepção Temática. 
b) Escala Wechsler de Inteligência para Adultos. 
c) Inventário de Depressão de Beck. 
d) Inventário Multifásico de Personalidade de Minnesota. 
 

 

 

17) Em relação à catatonia, nos termos do CID 11, assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 

a) Catatonia é uma síndrome de distúrbios essencialmente 
psicomotores, caracterizada pela coocorrência de vários 
sintomas de atividade psicomotora reduzida, aumentada ou 
anormal.  
b) A avaliação da catatonia é complexa e requer observação, 
entrevista e exame físico.  
c) A catatonia pode ocorrer no contexto de outro transtorno 
mental, como esquizofrenia ou outros transtornos psicóticos 
primários, transtornos do humor e transtornos do 
neurodesenvolvimento, especialmente transtorno do espectro 
autista. 
d) Exemplos de condições médicas que podem estar associadas 
à catatonia incluem cetoacidose diabética, hipercalcemia e 
osteoporose. 
 

18) ____________________ são caracterizados por padrões 
persistentes e intensos de excitação sexual atípica, 
manifestados por pensamentos, fantasias, impulsos ou 
comportamentos sexuais, nos quais o foco do padrão de 
excitação envolve outros cuja idade ou status os torna 
relutantes ou incapazes de consentir e nos quais a pessoa 
tomou parte ou pelos quais ele ou ela está marcadamente 
desconfortável. Os _________________ podem envolver 
padrões de excitação envolvendo comportamentos solitários 
ou indivíduos que consintam apenas quando estão associados 
a sofrimento acentuado que não é simplesmente resultado de 
rejeição, ocorrida ou temida, do padrão de excitação pelos 
outros ou com risco significativo de lesão ou morte. 
 

Qual alternativa preenche ambas as lacunas corretamente? 
 
a) Transtornos parafílicos. 
b) Transtornos factícios. 
c) Transtornos neurocognitivos. 
d) Transtornos da eliminação. 
 

 

19) Transtornos dissociativos são caracterizados pela 
perturbação ou descontinuidade involuntária na integração 
normal de um ou mais dos seguintes:  
 
I. Identidade. 
II. Sensações. 
III. Percepções. 
IV. Afetos. 
 
Quantos dos itens acima está(ão) CORRETO(S)? 
 
a) Apenas 1 deles. 
b) Apenas 2 deles. 
c) Apenas 3 deles. 
d) Todos os 4. 
 

 

20) Conforme a Nota técnica do CFP (2016) com parâmetros 
para a atuação do Psicólogo no âmbito do Sistema Único de 
Assistência Social, A Proteção Social Básica se configura a partir 
de duas dimensões de vulnerabilidade social. A primeira 
relaciona-se à dimensão ___________ e a segunda à dimensão 
_________, que compreende a fragilização de vínculos afetivos 
- relacionais e de pertencimento social (discriminações etárias, 
étnicas, de gênero ou por deficiências, dentre outras). 
 

Qual alternativa preenche, CORRETA e respectivamente, as 
lacunas acima? 
 
a) relacional; material. 
b) afetiva; social. 
c) material; relacional. 
d) objetiva; subjetiva. 
 

RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 
 

01  11  

02  12  

03  13  

04  14  

05  15  

06  16  

07  17  

08  18  

09  19  

10  20  

 


